
Droit de rétractation – boutique en ligne 

 

Conformément aux dispositions légales en vigueur et aux conditions générales de vente en ligne, vous pouvez 

exercer votre droit de rétractation par tous moyens et notamment par courrier à l’adresse suivante : Berger-

Levrault, 892 rue Yves Kermen, 92100 Boulogne-Billancourt ou par courriel à l’adresse suivante : 

relationclient@berger-levrault.com, en mentionnant la commande concernée. 

Vous trouverez ci-dessous le formulaire-type de rétractation à nous adresser : 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du produit ci-dessous : 

Commandé le : ………………………. 

Numéro de la commande : ……………………………. 

Nom du (des) consommateur(s) : ……………………………………………………………… 

Adresse du (des) consommateur(s) : …………………………………………………………. 

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier) :  

Date : …………………………………….. 

 

 


